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Titel H3 Mitarbeiter- und Teamfuhrung
Voraussetzungen EFZ als Forstwartin/Forstwart oder gleichwertige Ausbildung,
Berufliche Praxis sowie Erfahrungen in der Leitung eines Teams sind von Vorteil.
Kompetenz Die Mitarbeiter und das Team zielorientiert fuhren, betreuen und fordern. Die Mit-

arbeiter motivieren und die Zusammenarbeit im Team fordern. Konflikte und St6-
rungen im Team frihzeitig erkennen und durch geeignete Massnahmen bearbei-
ten.

Kompetenznachweis

Kompetenznachweis: Grundlagen der Kommunikation und ihre Bedeutung fir

die Mitarbeiter- und Teamfiihrung. Présentation: Beschrieb des eigenen Kommu-
nikations- und Flhrungsverhaltens im Arbeitsalltag erstellen. Reflexion, Analyse
und Vorschlagen von Entwicklungsmassnahmen.

Niveau

3 (nach Vorgaben Moduqua) — 5 (nach EQR)

Lernziele

Grundlagen der Kommunikation unter Erwachsenen erklaren (wahrnehmen, sen-
den-empfangen, horen, aktiv zuhéren, Feedback geben, non-verbale Kommuni-
kation, ...).

Eigenes Kommunikationsverhalten reflektieren und daraus Mdéglichkeiten zur Ent-
wicklung der personlichen Kommunikationsféhigkeit und jener der Mitarbeiter ab-
leiten.

Typische Kommunikations- und Verhaltensmuster in Gesprachssituationen er-
kennen, erklaren und analysieren.

Bedeutung der Kommunikation fur die Mitarbeiterfuhrung und die Teamleitung er-
klaren sowie konkrete Massnahmen fiir eine offene Kommunikation im Arbeitsall-
tag erarbeiten.

Wichtigste Fuhrungsinstrumente (Organisation, Zielvereinbarung, Arbeitsauftrag,
Information, Kommunikation, Evaluation) und ihre Anwendung erklaren sowie
diese im Arbeitsalltag gezielt einsetzen.

Massnahmen zur Teamentwicklung und zur Vorbeugung von Konflikten im Ar-
beitsalltag beschreiben sowie die Massnahmen im Team einfiihren.

Konflikte zwischen Mitarbeitern und Stérungen im Team erkennen, diese mit den
betroffenen Personen ansprechen. Gemeinsam gezielte Massnahmen zur L6-
sung vereinbaren und die Massnahmen im Arbeitsalltag umsetzen.

Periodische Mitarbeiter- und Teamgesprache aufgrund betrieblicher Hilfsmittel
vorbereiten, die Gespréche leiten und auswerten (inkl. Vereinbarung von Zielen
und Massnahmen).

Eigenes Fuhrungsverhalten reflektieren, Ansétze fur dessen Weiterentwicklung
erarbeiten und mit konkreten Massnahmen umsetzen.
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Lernzeit

Unterricht und Ubungen 35 Std.
Kompetenznachweis (ohne Portfolio) 5 Std.

e Total 40 Std.

Anerkennung

Pflichtmodul fur die Zulassung zur Berufspriifung Forstwartvorarbeiter.

Laufzeit des Moduls

5 Jahre

Gultigkeitsdauer des Kom-

) 10 Jahre
petenznachweises




